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Communication
- “You cannot not communicate”

Was ist Kommunikation? Normaler-
weise verstehen wir darunter die Ubermittlung
und den Empfang von Informationen.
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In diesem Vortrag betrachten wir die verschiedenen Weisen wie
und was wir kommunizieren — bewusst und unbewusst, verbal und

nonverbal. Wie senden und empfangen Menschen Informationen? Wie
unterscheidet man zwischen Wahrnehmung und Interpretation? Wie

kommuniziert man in einer Gruppe und wie gibt und erhalt man Feedback?

Die Schattenseite der Kommunikation ist ihr Gebrauch als Machtmittel oder

Ausdruck von Aggression. In diesem Vortrag fokussiere ich mich darauf, wie man

gewalttatige Kommunikationsformen erkennen und ihnen begegnen kann.
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What is communication? We usually refer to communication as the transmission
and reception of information.

During this talk we explore the various ways of how and what we
communicate — consciously and unconsciously, verbally as well as non-
verbally. We cover topics, such as how people send and receive
information, the difference between perception and interpretation, 1 30
how to communicate within a group and giving and receiving °

feedback. The dark side of communication is its usage as a pm
means of power or aggression. In this talk | focus on

how to recognize and approach violent forms of
communication. questions in this talk.
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